
Välplanerat - hälften gjort 

Det är underbart att åter vara på egen mottagning och börja veckan i bekant sällskap – det är som att 

komma hem – suckar en lättad arbetskompis på måndag morgon. Orden bekräftas med en kram. 

Senaste veckan har medlemmar i vårt arbets- team varit, av olika orsaker, frånvarande. Någon har 

haft arbetsuppgifter annanstans, någon har varit på skolning, en annan på semester eller varit sjuk. 

Det har stor betydelse om en eller fler fattas i det dagliga arbetet: andra måste ta ansvar för den 

andras uppgifter, ingen att konsultera i patientärenden, ingen att äta lunch med eller att stödja sig 

på. Denna morgon är alla på plats och snor på med sina, förutbestämda, uppgifter. Vårt mål är att ge 

god vård och vårt team fungerar som en välsmord maskin. 

 

Till vårt team hör två tandläkare, en tandskötare och en munhygienist. Vår huvuduppgift är att 

vårda 1400 elever, småbarn, gravida, jourtjänst och om möjligt förkorta vuxna befolkningens 

vårdkö. Tidtabellen är tajt och i maj efter skolavslutningen växer arbetstrycket. Till tandskötarens 

och munhygienistens uppgifter hör dessutom instrumentvården, materialbeställning, tidsbeställning 

m.m. 

 

Hur klarar vi av det? 

 

Ett par gånger i året har vi möten, då vi granskar patientlistorna och kommer överens om 

arbetsfördelningen beroende på var och ens resurser. Tandskötaren och munhygienisten enas om 

underhållsuppgifterna, så att arbetsfördelningen är jämt fördelad. När hela teamet är medveten om 

kommande arbetsbelastningen, så är det en glädje att arbeta och man undviker stress. Varje vecka 

hålls en halvtimmes team -möte, som också fungerar som en säkerhetsventil, där vi går igenom 

aktuella saker och följer upp våra mål. Ännu i detta skede fininställer vi ofta arbetsfördelningen. Då 

saker tas upp varje vecka växer inget problem för stort. Regelbundna möten fungerar också att lyfta 

upp vi -andan som vi dessutom styrker med gemensamma aktiviteter på fritiden. 

 

När jag vårdplanerar, beaktar jag faktumet att varje arbetsuppgift kräver en viss tid så jag har gett 

upp jämnt långa mottagningstider. Det är lätt att förverkliga, för jag planerar min dagbok på förhand 

med olika långa mottagningstider för olika åtgärder. Utgångspunkten är, förstås angivna tider som 

arbetsgivaren har rekommenderat, men jag skräddarsyr tiderna med min erfarenhet och den ”tysta 

kunskap” jag har. En av de viktigaste åtgärder en munhygienist har, är att motivera patienten i 

munnens egenvård som på sikt minskar reparerande vård.  Motivering till egenvård är inget som 

man gör på ”gransknings”- talko princip. Som en bonus, kan jag planera så att dagen blir mångsidig 

utan att bli monoton eller belasta för mycket. Med mångsidiga och skiftande arbetsuppgifter och 

lämpliga mottagningstider samt tillräckligt med tid för underhållsarbeten, av detta är en lyckad 

arbetsdag gjord av. 

 

Goda läsare, stanna upp och tänk till, med jämna mellan rum, hur vi kan bemästra brådska och 

stress på arbetet! Solig sommar! 

 

Thea Mandelin 

 

Översättning Sari Gullans- Sirviö 


