Paakirjoitus

Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty

hanaa olla taas tdilli omassa

hoitolassa ja aloittaa viikko tu-

tussa seurassa — kuin kotiin tu-
lisi - huokaisee maanantaiaamulla
tyokaveri helpottuneena. Sanat vah-
vistetaan halauksella. Viime viikolla
tiimimme jisenet ovat olleet vuo-
rollaan erilaisten syiden takia pois
omalta tyopaikaltaan. Joku on ol-
lut muualla ty6tehtavissi, joku kou-
lutuksessa, joku lomalla tai sairas-
tanut. Yhden tai useamman tiimin-
jdsenen puuttuminen tuntuu paivit-
tdisessd tyOssd: toiset joutuvat otta-
maan vastuun puuttuvan tehtivis-
t4, ei voi konsultoida potilaiden hoi-
toasioissa, ei ole lounaskaveria, ei
ole tukijaa. Tdnd aamuna kuitenkin
kaikki ovat paikallaan ja touhuavat
omien, ennalta sovittujen tehtivien-
sd parissa. Pidmdirimme on potilai-
den hyvi hoito ja tiimimme toimii kuin juuri 6l-
jytty kone.

Tiimiimme kuuluu kaksi hammasldikairia,
hammashoitaja ja suuhygienisti. Piitehtivimme
on hoitaa alueemme 1 400 oppilasta, alle koulu-
ikdisid lapsia ja odottavia ditejd, paivystyksid, sekd
auttaa mahdollisuuksien mukaan lyhentimain ai-
kuisten hoitojonoa. Aikataulu on kirei ja touko-
kuussa, koulujen paittymisvaiheessa, tyopaineet
yleensd kasvavat. Hammashoitajan ja suuhygie-
nistin vastuulla ovat lisiksi vilinehuolto, tarve-
aineiden tilaukset, ajanvaraukset ja muut huolto-
tehtévit.

idimme pari kertaa vuodessa hoitola-
kokouksen, jolloin tarkastelemme tyomai-
rad esimerkiksi kiymalla lipi potilaiden kut-
sulistoja ja sovimme tyonjaon sen mukaan, miten
kullakin meistd on resursseja suorittaa tehtivit.
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Hammashoitaja ja suuhygienisti so-
pivat keskendin huoltotehtivisti, jot-
ta kuormitus jakautuisi tasaveroisesti.
Kun koko tiimi tietda tehtivit ja tule-
van tydmairin, niin tyotd on ilo tehdi
ja stressi kaikkoaa. Varaventtiilini toi-
mivat viikoittaiset puolen tunnin pi-
tuiset tiimikokoukset, missd kiymme
ldpi ajankohtaiset asiat ja seuraamme
tavoitteiden toteutumista. Vield tdssi-
kin vaiheessa hienosiddimme usein
tyonjakoa. Kun asiat otetaan puheek-
si viikoittain, ei mikdin ongelma kas-
va liian isoksi. Sdannolliset kokoukset
toimivat myds me-hengen yllapitji-
nd, mitd lisiksi vahvistamme vapaa-
ajalla tekemilld yhdessd jotain haus-
kaa ja rentouttavaa.

Hoitoty6ni suunnittelussa pidin
mielessini tosiseikan, ettd jokainen
tyOtehtdvd vaatii tietyn ajan ja olen
luopunut tasapituisista vastaanottoajoista. Se on
helppo toteuttaa, koska varaan itse piivikirjaa-
ni potilasajat sekd muihin ty6tehtiviin tarvitta-
vat ajat. Lihtokohtana ovat tydnantajan mairitte-
lemit suositusajat, mutta rditiloin niitd suuntaan
tai toiseen kokemukseni ja hiljaisen tiedon perus-
teella. Suuhygienistien olennainen tehtdvihin on
motivoida potilasta suun omahoidossa, miki pit-
kalld aikavalilld vihentda korjaavan hoidon tarvet-
ta. Omahoitoon motivointi kun ei onnistu tarkas-
tustalkoot -periaatteella. Bonuksena edelld mainit-
tujen lisdksi pystyn suunnittelemaan piivin ty6-
tehtdvini monipuolisesti, ettei kuormitus olisi lii-
an yksitoikkoista. Sopivasti vaihtelua tyotehtivis-
sd, ja napakat, mutta tarkoituksenmukaiset poti-
lasajat seka riittavasti aikaa huoltotdihin - tistd on
hyvi tyopdivini tehty.

Hyvit lukijat, miettikdd sdannollisin valiajoin,
miten selitimme kiireen ja tyOstressin!
Aurinkoista kesaa!

Thea Mandelin
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